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Технологические инновации и цифровизация национальных экономик 

включает в себя новые вызовы для финансового сектора российской 

экономики как части глобальной финансовой системы. Целью работы 

является анализ новых технологий в сфере финансовых услуг в рамках 

обобщения опыта внедрения передовых финансовых технологий. 

Основными областями исследования представленного обзора являются 

публикации в ведущих рецензируемых издательствах в сфере финансов, 

менеджмента, бухгалтерского учета, социологии и информационных 

технологий. Разделы настоящего обзора выявили направления 

исследования, которые представлены анализом финансовых, 

экономических, технологических аспектов финансовых технологий, что 

включает в себя территориальное развитие, правовое регулирование и 

методологию изучения финансовых технологий. Научная новизна 

обусловливается исследованием отечественной и зарубежной научной 

литературы с позиции дискурс-анализа для выявления подходов и 

наиболее актуальных трендов изучения финансовых технологий. 

Полученные результаты являются дополнением к существующим 

разработкам в сфере финансовых технологий и служат для научного 

обоснования и информационного сопровождения принятия решений в 

сфере регулирования финансовых технологий. 

Ключевые слова: интеграция, информационные технологии, регтех, 

финтех, финансовые институты. 

Раздел 1: введение 

Развитие технологий и трансформация цифровой экономики 

предполагают смену устоявшейся парадигмы в финансовом секторе. 

Фундаментом этих преобразований являются инновации в бизнес-модели, 

которые основываются на развитии технологий в сфере услуг [89; 30]. Еще 

одним важным фактором является ценностное предложение финансовых 

технологий, которое основывается на творчестве и качестве подхода к 

клиенту с помощью более гибких финансовых услуг, чем те, которые 

предлагаются по традиционной модели. Американские ученые-экономисты 

R.C. Basole, S.S. Patel, S.O’Halloran и N.Nowaczyk рассматривают 

первоначальную конкуренцию между банковскими и финансовыми 

технологиями как процесс перехода от соперничества к сотрудничеству [27, с.  

379–396; 92, с. 1–14]. 
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Развитие финансовых технологий предполагает следующие 

технологические решения: 

‒ многоканальная помощь пользователям (смартфоны, планшеты, ПК, 

ноутбуки, умные часы и т.д.) [120, с. 125]; 

‒ облачные технологии, предоставляющие децентрализованное 

хранение информации и упрощающие осуществление финансовых услуг в 

связи с возможностью работы с клиентом удаленно [67, с. 296]; 

‒ использование криптовалют, которые позволяют осуществлять 

глобальные транзакции, меньшее количество посредников и прозрачность 

платежей; 

‒ мобильные платежи, которые предлагают безопасные и быстрые 

платежи, а также являются новым способом ведения бизнеса и управления 

финансами [35, с. 2062]. 

Повсеместное подключение устройств к глобальной сети «Интернет» 

позволили расширить мировую финансовую систему. Таким образом, 

увеличение количества банковских сайтов, компаний и онлайн-брокеров, 

занимающихся цифровыми платежами, онлайн кредитованием, 

краудфандингом, электронными переводами являет собой соединение 

термина финансы и технологии, что можно было увидеть при системном 

анализе финансовых технологий в работе А.С. Линникова и  

О.В. Масленикова [9, с. 20]. В ходе анализа российских и зарубежных трудов 

по исследуемой тематике можно сделать вывод, что термин финтех относится 

к новым технологиям, которые произвели революцию и преобразовали 

финансовый сектор [105, с. 65]. Корейские и китайские ученые-экономисты, 

такие как K.-S. Song, X. Tian, R. Han, L. Wang, G. Lu и J. Zhan под полным 

определением финансовых технологий понимают применение 

технологических инноваций к финансовым процессам, продуктам и услугам 

[115, с. 33]. 

В работах ряда авторов, Wonglimpiyarat J, Li Y., Liu Y., Xie F., 

Zavolokina L., Dolata M делается вывод, что технологии, применяемые в 

финансах, используются для привлечения клиентов традиционного 

банковского сектора, что достигается за счет оптимизации коммерческих 

операций, улучшения маркетинга и качества услуг по предоставлению 

кредитов, а также повышения эффективности банковских операций [123, 

 с. 82; 80, с. 76; 125]. Следовательно, технологии, позволяющие провести 

автоматизацию финансовых услуг, заменяют старые системы управления и 

ведут к ускорению трансформации финансовой системы от применения 

блокчейна, машинного обучения, искусственного интеллекта, криптовалюты, 

биометрического распознавания, больших данных, которые рассматривается 

в работах H. Chang, W. Liang, Y. Wang, R. Hendrikse, A.-L. Mention и  

G. Yacoub [33, с. 149; 61, с. 5; 86, с. 59; 124]. 

Ускоренная трансформация финансовых технологий оправдывает 

мотивацию к обобщению и исследованию эволюции базы знаний о 

финансовых технологиях в отношении социального, экономического, 
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цифрового развития страны. Представленный обзор выявил те работы, 

которые отвечают на вопросы, поставленные в исследовании, а именно: 

1) анализ современного состояние базы знаний о финансовых 

технологиях на глобальном уровне; 

2) выборка ведущих ученых, исследовательских институтов и стран в 

сфере финансовых технологий; 

3) междисциплинарная взаимосвязь различных областей наук в сфере 

изучения развития финансовых технологий. 

Основная цель исследования – провести глобальный анализ 

публикаций в сфере финансовых технологий. Для получения ответов на 

вопросы, которые были поставлены в исследовании, были использованы 

публикации ведущих ученых и институтов, выборка которых осуществлялась 

из баз данных Elsevier (ScienceDirect), Scopus, Springer, Web of Science,  

E3S Web of Conferences, IEEE, AMC, ResearchGate, Издательства 

Кембриджского университета, РИНЦ и т.д. В исследовании был обобщен 

передовой опыт внедрения финансовых технологий на международном 

уровне, что позволило выявить актуальные проблемы по исследуемой теме. 

Раздел 2: Эволюция финансовых технологий 

Эволюция финансовых технологий представляет собой серию 

событий, связанных с внедрением инноваций на стыке финансов и 

технологий, которые определили современное состояние финансовых 

технологий и лидеров в данной области. Обобщение работ E. Abad-Segura, M-

D. Gonzaelz-Zamar, E. Lopez-Meneses, E. Vazquez-Cano A.E. Gardiner, W.O. 

Sellers и др. дает представление об этапах становления финансовых 

технологий в мире. В табл. 1 показаны основные этапы эволюции 

финансовых технологий в период с 1915 по 2021 г. [17, с. 951]. 
Таблица 1 

Этапы эволюции финансовых технологий 

Год Этап 

1915 Банки Федеральной резервной системы начали переводить средства в электронном 

виде 

1918 Основание Fedwire 

1934 автоматизированное банковское устройство IBM 801 

1949 автоматизированное банковское устройство IBM 803 

1950 Dinners Club International – первая независимая компания по выпуску кредитных карт 

1955 Искусственный интеллект (концепция) 

1957 Машинное обучение (концепция) 

1967 Создание первого банкомата 

1971 Основание автоматизированной биржи NASDAQ 

1973 Основано Общество всемирных межбанковских финансовых каналов связи (Swift) 

1982 Основана финансовая компания E*Trade 

1990 Большие данные 
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Год Этап 

1993 Создание консорциума Financial Services Technology 

1995 Первый онлайн банковский счет на базе банка Wells Fargo 

1997 Первые мобильные платежи 

1998 Основание Confinity (PayPal) и первого онлайн банка Security First Network Bank 

2000 Слияние Confinity и X.com 

2009 Создание Биткоина 

2011 Создание сервиса Google Pay 

2014 Создание сервиса Apple Pay 

2015 Создание Ethereum 

2016 Первая программа бакалавриата по Финтеху 

2018 Первые инвестиции в финтех венчурного фонда Google Ventures 

2019 Высокая конференция Евросоюза: Глобальный подход к устойчивым финансам 

2021 Высокая конференция Европейской службы банковского надзора: Финтех в 

финансовой интеграции ЕС 
Источник: Составлено автором 

В начале ХХ века расчеты по межбанковским платежам часто 

производились путем доставки наличных денег или золота. В 1915 г. банки 

Федеральной резервной системы начали переводить средства в электронном 

виде. В 1918 г. банки США создали телекоммуникационную систему 

обработки денежных переводов, соединяющую телефоны Резервной 

системы, Совета Федеральной резервной системы и Казначейства по 

телеграфу. Это стало основой для появления службы фондов Fedwire, которая 

в настоящий момент являет собой службу электронных денежных переводов, 

используемую банками, компаниями и государственными органами при 

проведении транзакций [55, с.122]. Следующим витком эволюции 

финансовых технологий стало внедрение автоматизированных банковских 

устройств IBM 801 в 1934 г. и IBM 803 в 1949 г. для оказания ряда 

финансовых услуг [101, с.1–9]. 

Новой инновацией, которая изменила финансовый сектор, стало 

использование кредитной карты Diners Club от компании Dinners Club 

International, которая была основана как первая независимая компания по 

выпуску кредитных карт. В 1955 г. информатик Д.Маккарти ввел понятие 

«искусственный интеллект» (ИИ) для обозначения науки и техники 

производства «умных машин» [119, с.355].  В то же самое время в 1952 г.  

А. Самюэль ввел термин «машинное обучение». В 1957 г. Ф. Розенблатт, 

основываясь на ряде своих открытий, дал термин ИИ приложениям по 

разработке компьютерных программ, которые способны к самообучению. 

Ускорение эволюции финансовых технологий привело к созданию  

Дж. Шепердом-Барроном первого банкомата в 1967 г. на базе банка Barclays 

[104, с.95]. 

Новый скачок эволюции финансовых технологий и создание на базе 

новых институтов получило свое развитие в 1971 г., когда Дж Маклинсе 
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основал NASDAQ, являющийся второй крупнейшей автоматизированной 

электронной биржей США, первая из которых Нью-Йоркская Фондовая 

биржа. Позже в 1973 г. было основано Общество всемирных межбанковских 

финансовых каналов связи, или SWIFT. Некоторое время спустя в 1982 г. 

была основана платформа электронной коммерции для торговли 

финансовыми активами на базе компании E*Trade. Дальнейшее развитие 

финансовых технологий в рамках разработки «больших данных» 

осуществляла компания-производитель аппаратного и программного 

обеспечения компьютеров Silicon Graphics, inc. В 1993 г. Citicorp создает 

консорциум Financial Services Technology. В 1995 г. компания Wells Fargo 

была преобразована в первый банк, предлагающий онлайн банковские счета, 

и который в настоящий момент является вторым по величине банком по 

депозитам, ипотечным услугам и дебетовым картам [99, с.525]. Внедрение 

мобильных платежей и онлайн-банкинга началось с основания М. Левчином, 

П. Тилем и Л. Носеком в 1998 г. компании PayPal, которая имела название 

Confinity и изначально занималась разработкой программного обеспечения 

безопасности для портативных устройств [78, с.761].  В то же самое время в 

1998 г. Security First Network Bank стал первым онлайн-банком, основанным в 

США. В 2000 г. Confinity объединилась с компанией онлайн-банкинга, 

созданной И. Маском [23]. 

В 2008 г. группа компьютерных разработчиков, работающих под 

псевдонимом Сатоши Накамото, создали технический документ, который 

установил модель блокчейна. Аналогичным образом С. Накамото реализует 

первый блокчейн для транзакций, совершаемых с биткойнами. Таким 

образом, биткойн был создан как форма наличных денег, которые можно 

отправлять в одноранговой (пиринговой) сети (P2P, или peer-to-peer) без 

необходимости в центральном банке или других органов государственной 

власти [98, с.14]. 

 По такому же принципу в 2011 г. Google Pay стал сервисом 

одноранговой оплаты, который позволяет отправлять и получать деньги с 

мобильного устройства или компьютера бесплатно как для отправителя, так и 

для получателя. Затем в 2012 г. была основана платформа для торговли 

криптовалютой Coinbase, предлагающая услуги обмена между 

криптовалютами и фиатными деньгами, а также хранение и управление 

цифровыми активами. В 2014 г. был запущен еще один сервис мобильный 

платежей Apple Pay. В том же 2014 г. появилась технология блокчейн 2.0, 

использующая свой потенциал для других финансовых и 

межорганизационных транзакций, но теперь без привязки к валютам. На 

основе этой революционной технологии, которая используется в разработке 

децентрализованных приложений и смарт-контрактов, в 2015 г. создается 

криптовалюта Ethereum [43, с.5].  Кроме этого, в 2015 г. в рамках Программы 

ООН по окружающей среде был написан отчет «Финансовая система, которая 

нам нужна», который содержит положения о том, что финансовые 

технологии должны быть экологичными [100, с.115]. 
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Важным компонентом развития современных финансовых 

технологий является сфера образования. В 2016 г. франкфуртский 

университет создал первую программу бакалавриата в сфере финансовых 

технологий, предлагающую цифровые инновации и финтех на уровне 

бакалавра делового администрирования [58, с.147].  Последними событиями 

эволюционного развития финансовых технологий можно считать первые 

инвестиции венчурного фонда Google Ventures в 2018 г. [46].  В 2019 г. 

прошла конференция высокого уровня ЕС, посвященная международному 

подходу к устойчивому финансированию, чтобы установить связь 

финансовых технологий с их устойчивостью [48].  Новые направления в 

стратегическом развитии финансовых технологий ожидались на высокой 

конференции Европейской службы банковского надзора, которая намечалась 

на 26 октября 2021 года. На конференции рассматривались вопросы 

относительно применения финансовых технологий для европейской 

интеграции за последние 10 лет. Также обсуждались темы в контексте 

восстановления системы финансового регулирования, а также новых вызовов 

и угроз финансовой системе стран ЕС [114]. 

2.1 Обзор мировых трендов, проблем внедрения и регулирования 

финансовых технологий 

Исследование и обзор современного состояния финтеха 

поддерживается рядом теоретических принципов, которые вместе с 

основными концепциями определяют основу для исследования мировых 

финансовых технологий. В целях анализа перспектив регулирования 

финансовых технологий в России необходимо в первую очередь обратиться к 

мировым актуальным и проблемным направления работы исследователей в 

данной области.  

В работах M. Eickhoff, J. Muntermann, T. Weinrich [47, с.10], R.C. 

Basole, S.S. Patel [27, с.379],  E.M.E. Abdullah, A.A. Rahman, R.A. Rahim [18, 

с.110], D.S. Anresnani, E. Widodo, B. Syairuddin [20], Y.U. Chandra,  

D.M. Kristin, J. Suhartono, F.S. Sutarto, M. Sung [32, с.454], H. Gimpel, D. Rau,  

M. Röglinger [56, с.245], T. Puschmann [96, с.69],  J. Wonglimpiyarat [122, с. 590]  

можно увидеть многомерный анализ различных моделей финансовых 

технологий, в частности, разработки в сфере p2p кредитования, национальных 

моделей финансовых технологий, краудфандинга и т.д. 

Ряд авторов уделяют большое внимание политике регулирования 

финансовых технологий. K. Davis, R. Maddock, M. Foo, [39, с. 33],  

P. Gomber, J.A. Koch, M. Siering [57, с.537], J.L. Hung, B. Luo [66],  

G. Azarenkova, I. Shkodina, B. Samorodov, M. Babenko, I. Onishchenko [25, 

с.229],  L. Abubakar, T. Handayani [19, с.25], P. Soonae, Don S. Lee, S. Jieun [106, 

с.894], I.H.Y. Chiu [36, с.190], X. Fang, B. Wang, L. Liu, Y. Song [50, с.39],  

C. Haddad, L. Hornuf [59, с.81], Salazar Heredia R. [62], R.H. Huang [64, с.63],  

T. Huang, Y. Zhao [65, с.802], Y. Shim, D.H. Shin [102, с.168] анализируют 

правовые вопросы регулирования финансовых технологий. 
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Институциональные основания регулирования финансовых 

технологий являются предметом изучения в научных статьях И.Д. Котлярова 

[6, с.72], D.P.Anugerah, M.Indriani [21, с.82], R. Brownsword [31, с.5]. Вместе с 

этим отдельно стоит выделить авторов, которые затрагивают этические 

аспекты внедрения финансовых технологий. В научной статье  

M. Coeckelbergh поднимаются вопросы, связанные со становлением рынка 

как «призрачного искусственного агента», который делает людей 

невидимыми и затрудняет возложение на этих людей прав, обязанностей и 

ответственности, и таким образом описанные эпистемические невидимости 

становятся невидимостями моральными, что требует более социально и 

этически ответственных финансов [37, с.287]. 

Внедрение финансовых технологий тесно связано с вопросами 

финансовой грамотности в рамках внедрения финансовых технологий. 

Научные статьи J. Hatammimi, A. Krisnawati [60, с.183], S. Mamonov,  

R. Malaga [83, с. 65] рассматривают как общие проблемы повышения 

финансовой грамотности, так и причины провалов финтех-стартапов. 

Развитие технологий и финансирование цепи поставок через интернет 

является относительно новым каналом финансирования поставщиков малых 

и средних предприятий (МСП) для получения кредитов. Поскольку 

революция финансовых технологий преобразует традиционное 

финансирование цепочки поставок, которое раньше администрировалось 

только официальными банками, современная онлайн-модель использует 

платформы электронной коммерции, что требует адаптивного регулирования 

и контроля за проблемным онлайн p2p кредитованием. Указанные проблемы 

хорошо отражены в работах C.H. Tsai, K.J. Peng [117, с.109], R.R. Suryono, B. 

Purwandari, I. Budi [111, с.204]. 

Появление интернета вещей или internet of things (IoT) в значительной 

степени изменяет способ взаимодействия людей с окружающим миром, что 

делает проблему защиты персональных данных и самого пользователя от 

недобросовестных финтех-практик крайне актуальным направлением 

исследования.  Особенностью этих категорий является тесное 

междисциплинарное сотрудничество в сфере внедрения технологий в сфере 

страхования, которую некоторые авторы рассматривают как смежную сферу 

исследования финансовых технологий. Многочисленные международные 

научные коллективы из ученых экономистов и компьютерщиков занимаются 

исследованием способов защиты персональных данных. Работы K. Gai,  

M. Qiu, X. Sun [54, с.262], Z. Marafie, K.J. Lin, Y. Zhai, J. Li [84, с.72]  

представляют интерес с позиции изучения страховых технологий для защиты 

конфиденциальной информации, а также проблем использования больших 

данных и блокчейна. В научных трудах I.H.Y Chiu [36, с.190], E. Qutieshat [97, 

с.62], I. Lee, Y.J. Shin [74, с.35] поднимаются вопросы защиты пользователя с 

помощью использования электронных подписей и способов повышения 

доверия пользователей к платежным системам. 
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Одним из ключевых факторов трансформации глобальных 

финансовых рынков выступает стратегическое планирование и уровень 

международного сотрудничества в сфере регулирования деятельности 

цифровых финансовых компаний, что подробно рассмотрено в научных 

трудах С. Белозерова, Е. Соколовской, Y.S. Kim [3, с. 23], A. Mehrotra [85, 

с.103], A.H. Fermay, B. Santosa, A.Y. Kertopati, I.M. Eprianto [52, с. 2],  

R.R. Suryono, I. Budi, B. Purwandari [109], L. Hornuf, M.F. Klus, T.S. Lohwasser 

[63], J.L. Hung, B. Luo [66], C. Leong, B. Tan, X. Xiao, F.T.C. Tan, Y. Sun [77, 

 с. 92], R.R. Suryono, E. Marlina, M. Purwaningsih, D.I. Sensuse, M.A.H. Sutoyo 

[110, с.129]. 

Отдельный блок финансовых технологий составляют 

инфраструктурные решения, представленные информационной 

безопасностью, скорингом и большими данными. Исследование 

информационной безопасности в части хранения, обработки данных, 

аутентификации пользователей отражено в статьях L.E. Armey, J. Lipow,  

N.J. Webb [22, с.46],  G. Bello, A.J. Perez [29, с.18], K. Gai, M. Qiu, X. Sun [54,  

с. 262], K. Kim, S. Hong [72, с. 341],  H. Stewart, J. Jürjens [107, с.109].  

Одним из фундаментальных направлений в исследовании финансовых 

технологий является определение роли инфраструктуры и особенностей ее 

развития. Эти проблемы являются предметом исследования Ю.С. Захарова, 

О.В. Захаровой [5, с.68], A. Kumari, Sharma A. Kumar [73, с.49]. 

Развитие мобильных устройств ведет к неизбежному появлению 

новых финтех-категорий, таких как электронные кошельки, эквайринг, mPOS 

и других. Исследования в сфере разработок платежных систем на мобильных 

телефонах с биометрическими отпечатками пальцев и/или с голосовыми 

вводом; разработка рекомендаций использования цифрового кошелька; 

проблемы определения мобильных платежей и обеспечение их безопасности 

описаны у I.R. De Luna; F. Liébana-Cabanillas; J. Sánchez-Fernández; F.Muñoz-

Leiva [42, с. 931],  N. Iman [68, с. 72],  J. Kang [71]. 

Концептуальное представление о технологии блокчейн дают работы 

E.Z. Milian, M.D.M. Spinola [87], A. Ashta, G. Biot-Paquerot [24, с.301]. В 

последние годы общедоступные блокчейн-сети привели к циркулированию 

большого числа различных криптовалют, включая Bitcoin, Ethereum, Litcoin и 

т.д. Работы В.П. Бауэра, В.В. Еремина, В.В. Смирнова [2, с.100], T.-C. Chang, 

Y.-L. Chen [34], O. Dimbean-Creta [44, с.25] посвящены вопросам конкуренции 

между различными криптовалютами и способами их конвертации. 

Различные аспекты использования технологий в финансовой сфере (в 

частности, большие данные, машинное обучение, ИИ, API и т.д.) отражены в 

научных статьях M.-Y. Day, J.-T. Lin, Y.-C. Chen [41, с.1057], T. Jin, Q. Wang 

[69, с. 853], A. Okan, E.Ç. Yusuf [94, с. 971], Y. Sybirianska, M. Dyba,  

I. Britchenko, A. Ivashchenko, Y. Vasylyshen, Y. Polishchuk [112, с. 83], Q. Tao,  

Y. Dong, Z. Lin [113, с. 425], H. Wang, Z. Wang, B. Zhang, J. Zhou [118, с. 25].  

Отдельные аспекты использование финансовых технологий для улучшения и 

регулирования деятельности робо-советников затронуты в публикациях  
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D. Belanche, L.V. Casaló, C. Flavián [28, с. 1411], D. Jung, V. Dorner,  

C. Weinhardt, H. Pusmaz [70, с. 367]. 

Применение технологий в страховании часто пересекается с финтех. В 

частности, финтех-компании на сегодняшний день выходят на рынок 

страхования, однако в большей степени в роли дистрибьюторов. Эти 

компании используют приложения, чтобы обращаться к клиентам, у которых 

нет страховки. Таким образом, финтех-компании позволяют людям оформить 

любой тип страхования всего за несколько часов. Но поскольку страхование 

— это строго регулируемый сектор, организации этой категории обычно 

сотрудничают с традиционными страховыми компаниями. Исследование 

этих аспектов представлено в работах P. Gomber, J.A. Koch, M. Siering [57,  

с. 537], G. Kaigorodova, M. Alfiya, P. Guzel, G. Mariola, L. Belinskaja [103, с. 32],  

E. Stoeckli, C. Dremel, F. Uebernickel [108, с. 287]. 

На основе анализа приведенных публикаций из наиболее цитируемых 

научных трудов по анализируемой тематике в ведущих рецензируемых 

научных журналах в табл. 2 представлено обобщение актуальных проблем и 

направлений развития финансовых технологий в научной литературе. 
Таблица 2 

Проблемы и перспективы внедрения финансовых технологий по категориям 

Категории финтех Основные проблемы и тематика исследования финтех (в научных 
публикациях) 

Модель финансовых 

технологий 
 разработка практичных и систематических программ работы 
финансовых технологий 

 модель системы p2p кредитования в сфере финансовых технологий 
требует детализации 

 разработка национальных моделей работы финтех 

 разработка новых конфигураций услуг 

 финтех меняет роль ИТ, поведение пользователей, экосистем и 
регулирование 

 проблемы и динамика развития краудфандинга в финтех 

Политика 

регулирования 

финансовых 

технологий 

 всестороннее регулирование финтех 

 разработка международных пруденциальных стандартов 

 реформы регулирования в области информационных технологий 

 пересмотр режима лицензирования финансовых компаний 

 государственная политика требует стабильной и эффективной 
общественной инфраструктуры и доверия к платежным системам 

 четкие правила регулирования финтех, включая штрафы, 
разрешение споров и механизмы регулирования в случаях закрытия 
бизнеса 

 стандартизация и прозрачность рынка в эру больших данных 

 предприниматели в сфере финтех должны следить за изменениями в 
сфере регулирования финансовых технологий 

 государственная политика против финансовой революции 

 необходимость регистрации на платформах онлайн ссуд 

 закон о ценных бумагах в развитии краудфандинга 
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Категории финтех Основные проблемы и тематика исследования финтех (в научных 
публикациях) 

 финтех сфокусирован на изменении роли государства в 
стимулировании промышленного развития страны 

Регулятор 

финансовых 

технологий 

 институциональная поддержка новых финансовых технологий 

 создание регулятивной песочницы для финтех стартапов 

 регулирующие органы должны сопоставлять текущее состояние и 
потребности общества с необходимостью внедрения финтех 

 

Этика финансовых 

технологий 
 финансовая этика как основополагающий принцип реформ 

Финансовая 

грамотность в 

применении 

финансовых 

технологий 

 финансовая грамотность должна быть ориентирована на технологии 

 незнание факторов успеха краудфандинга неаккредитованными 
инвесторами 

Контроль  необходимость контроля со стороны финансовых служб 

 контроль за проблемным p2p кредитованием 

Защита 

персональных 

данных 

 защита от неправомерного использования личных данных 

 увеличение количества проблем защиты данных по мере внедрения 
больших данных и новых технологий 

 решение проблем целостности данных с использованием 
технологии блокчейн 

 использование страховых технологий (InsurTech) для защиты 
конфиденциальной информации 

Защита пользователя  доверие к платежным системам как способ обеспечения защиты 
пользователей 

 использование электронных подписей для договоров 

 управление клиентами 

Сотрудничество  банкам необходимо учитывать финтех и стратегическое партнерство 

 модель инкубатора 

 использование модели потока данных может принести пользу как 
финансовым технологиям, так и банкам 

 сотрудничество между фирмами онлайн кредитования и банками 

 проблема стратегического планирование инвестиций банков в 
финтех-компании 

 стратегическое планирование банков открывает возможности для 
финтех-компаний занять свою нишу в финансовом секторе 

 сотрудничество финтех-компаний и адаптация финансовых 
технологий в других отраслях сферы услуг (например туризм) 

 трансграничный краудфандинг 

Безопасность  предоставление широкого доступа к электронным финансовым 
операциям должно усилить возможности защиты персональных 
данных 

 проблемы внедрения стандартов безопасности данных для 
платежных приложений на платформе блокчейн 

 механизмы аутентификации и контроля доступа 
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Категории финтех Основные проблемы и тематика исследования финтех (в научных 
публикациях) 

 безопасное хранение и обработка данных 

 разработка «доверительной» модели финансовой системы, включая 
всеобъемлющие и измеримые механизмы безопасности 

 безопасность данных и доверие пользователей 

Инфраструктура  источники финансирования инфраструктуры 

 определение роли инфраструктуры 

 факторы, влияющие на проекты развитие инфраструктуры 

Платежные системы  разработка платежных систем на мобильных телефонах с 
биометрическими отпечатками пальцев или с голосовыми вводом 

 разработка рекомендаций использования мобильного/электронные 
кошелька 

 требуются стандартные определения мобильных платежей (включая 
мобильный банкинг, мобильные деньги, мобильные кошельки, 
мобильная коммерция, мобильная касса (mPOS) и мобильные 
финансы) 

 будущее превращение сервисов мобильных платежей финтех в 
более безопасные сервисы 

Блокчейн  концепция блокчейна (включая структуру и платежные транзакции в 
блокчейне) 

 блокчейн как технология будущего 

Криптовалюты  конвертация цен между криптовалютой и физической валютой или 
другими виртуальными валютами 

 изучение основных криптографических функций в виртуальной 
валюте 

Технология  ускорение разработки в области искусственного интеллекта (AI), 
машинного обучения и блокчейна 

 разработка модели алгоритма оптимизации и распределения активов 
для прогнозирования трендов 

 разработка интегрированного самообучающегося ИИ для робо-
советника 

 проблема качества программного обеспечения 

 интеграция технологий 

 альтернативный кредитный скоринг на основе нетрадиционных 
данных 

 открытый программный интерфейс приложения (open API) 

 цифровая идентификация и биометрия 

 проектировка рынков кредитования на основе больших данных 

 сбор информации для обнаружения мошенничества 

Робот-

советник/консультант 
 необходимость разработки робо-советников для банков и других 
компаний финансовой сферы 

 ИИ для разговорного Робо-советника 

 разработка робо-консультанта для пользователей, не склонных к 
риску и имеющих небольшой инвестиционный опыт 

Цифровое 

страхование 
 бизнес-функции цифрового страхования 

 использование «интернета вещей» (IoT) для установления 
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Категории финтех Основные проблемы и тематика исследования финтех (в научных 
публикациях) 

положительной обратной связи InsurTech 

 понимание страховой стоимости в цифровом мире 
Источник: составлено автором 

В основе финансовых технологий лежат теоретические принципы, 
которые основываются на применении новых технологий в финансовой 
индустрии. Обзор литературы установил рамки области исследования, 
изучающего институты, предлагающие финансовые продукты и услуги с 
помощью информационных и коммуникационных технологий.  Одной из 
основных тем анализируемой литературы является вывод о том, что 
исследования финансовых технологий поддерживаются набором 
теоретических принципов, устанавливающих определенную систему отсчета, 
при которой технологические и социальные изменения приводят экономику, 
финансы и общество к необходимости видоизменять многие исследуемые 
категории для достижения поставленных целей [76, с. 540]. 

Цифровизация и связанные с ней такие явления, как конвергенция и 

перекодирование, привели к новому теоретическому изменению, которое 

имеет главную характеристику, заключающуюся в устаревании 

традиционных способов управления обществом [45, с. 40].  На базе проблем 

финансовых технологий, которые были рассмотрены при анализе литературы 

по исследуемой проблематике в табл. 3, представлены наиболее актуальные 

тренды развития финансовых технологий в России и мире. 
Таблица 3 

Современное состояние, тренды и перспективы развития финансовых 

технологий по категориям 

Категории финтех Суть трендов развития финансовых технологий 

Бизнес-модель и экосистема  появление множества бизнес-моделей в финансовых 
технологиях 

 бизнес-модель может быть адаптирована существующими 
финансовыми организациями 

 финтех меняет бизнес и экономический ландшафт 

 трансформация финансового посредничества и финансовой 
устойчивости 

 бизнес-модель P2P-кредитования 

Внедрение и адаптация  поведенческая модель пользователей влияют на адаптацию 
и внедрение финансовых технологий 

 отношение пользователей к робо-советникам влияет на 
внедрение финансовых технологий 

 внедрение финтех-кредитов (P2P-кредитование) 

 внедрение схемы мобильных платежей между физическими 
лицами, контролируемой по сроку действия P2Pm-pay, влияет 
на принятие финансовых технологий 

Платежные системы  биткоин – популярный финансовый актив 

 создание многопрофильной структуры для экосистем 
мобильных платежей 
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Категории финтех Суть трендов развития финансовых технологий 

 сравнение мобильных платежных систем для SMS (служба 
коротких сообщений), NFC (связь ближнего радиуса 
действия) и QR (быстрый ответ) 

 самым серьезным препятствием для принятия 
криптовалюты является отсутствие потребительского спроса. 

 портфель развития для платежной финтех-компании 

 технологическая эволюция экосистемы мобильных платежей 

 развитие посредничества платежных транзакций среди 
разнородных платежных финтех-схем 

 факторы принятия электронного кошелька и цифровых 
денег 

 применение концепции экосистемы к новому платежному 
ландшафту 

Финансирование  финтех — это альтернативное решение для малого 
микробизнеса для получения финансирования через модель 
кредитования p2p. 

 Финтех-компании выбирают высокий уровень 
рентабельности 

 заемщики решают, что уровень долга низкий 

 кредиторы выбирают высокий уровень рентабельности 
инвестиций 

 финтех используется для финансирования сельского 
хозяйства 

 p2p платформы представляют значительный риск для 
инвесторов 

 появление краудфандинга акций оказало фундаментальное 
влияние на законодательство о ценных бумагах и его 
философию 

 Потребительское p2p кредитование проникло в области, 
которые в недостаточной мере могут обслуживаться 
традиционными банками 

 факторы успеха краудфандинга акций 

 понимание необходимости регулирования P2P-
кредитования 

Эволюция мобильных 

устройств 
 появление мобильных устройств с расширенными 
возможностями хранения и передачи данных 

 предложение использование структуры под названием 
UMETRIX для оценки удобства использования мобильного 
приложения 

Компании  большая часть финтех-компаний на ранних стадиях 
функционирования подвержены риску так как не понимают 
рыночных условий 

Инвестор  высокий уровень участия индивидуальных инвесторов в 
финансировании новых предприятий 

 тенденции консолидации рынка за счет приобретений и 
слияний между инвесторами, стартапами и финансовыми 
акционерами 

 акционеры, в том числе «крупные» банки, по-прежнему 
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Категории финтех Суть трендов развития финансовых технологий 

будут играть центральную роль в финтех-экосистеме 

 увеличение количества «теневых» банков 

 робо-советники предоставляют рисковые портфели 
индивидуальным инвесторам на основе инвестиционных 
алгоритмов 

 есть сходство в мотивации инвесторов в отношении 
получения дивидендов от акций и краудфандинга 

 подключение заемщиков малого и среднего бизнеса и 
инвесторов-потребителей 

Стартапы  ориентированы на улучшение качества услуг и 
потребительского опыта 

 ориентированы на интеграцию услуг в различных финтех-
категориях 

Технологии  невидимые роботы мировых финансов 

 NFC антенны для финтех-инноваций 

 новые приложения для электронных платежей, депозитов, 
потребительских кредитов, страхования и различных 
торговых операций, основанных на электронной коммерции 

 применение априорного алгоритма к p2p кредитованию 

 проектирование и разработка интеллектуальных агентских 
систем хеджирования и торговли 

 Модель репутации для агрегирования рейтингов 

 Инновации в области архитектурных технологий 
платформы больших данных в сочетании со страхованием 

 Технологии безопасных многосторонних вычислений 
(SMPC) 

 Случайная нейронная сеть с генетическим алгоритмом 

 Автоматизированное тестирование черного ящика финтех-
систем 

Источник: составлено автором  

Подытожим обзор анализируемых трендов и сделаем промежуточные 

выводы по основным категориям финансовых технологий. 

1) Финансовые технологии как общая категория. Финтех-

исследования, как правило, начинаются с оценки использования машин и 

финансовых инструментов, а также социальных и этических последствий 

использования роботизированных систем [119]. В добавление к 

вышеизложенному, в большинстве анализируемых научных публикациях 

считается, что финтех может обеспечить добавленную стоимость 

финансовым услугам. Развитие финансовых технологий при разработке и 

поставке финансовых продуктов, мониторинг, управление и контроль за 

финансовыми услугами должны обеспечиваться внедрением отчетности и 

регламентов в финансовом секторе [91].  Большое количество публикаций 

посвящено проблемам внедрения технологий с позиции восприятия этих 

технологий пользователями, что обосновывает исторический экскурс в 

представленном обзоре. Одной из ведущих проблем в развитии финтех 
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является конфиденциальность и защита персональных данных, что 

подчеркивается исследованиями, которые предлагают метод строгой 

аутентификации пользователей как способа их защиты [72,  

с. 341]. По этой причине механизмы использования инновационных 

финансовых технологий должны быть усовершенствованы, что включает в 

себя интеграцию опыта ведущих стран, относящегося к способам 

регулирования финансовых технологий. Так, некоторые страны назначают 

контролирующие органы в лице финансовых служб для создания 

регуляторных песочниц для оказания помощи финтех-стартапам, что служит 

наиболее безопасной областью для тестирования финансовых технологий и 

бизнес-моделей [40]. 

2) Финансовые технологии в платежах, расчетах и финансовом 

клиринге. В настоящее время инновации в сфере финансовых технологий в 

значительной степени повлияли на финтех бизнес-модели, в частности, 

значительные изменения затронули систему платежей [90].  Ряд инноваций в 

данной сфере получил свое развитие в форме электронных кошельков, 

электронных денег и платежных шлюзов [38, с. 265]. Основными причинами 

этих изменений является высокая неоднородность платежных систем в сфере 

обработки платежей, методов расчетов по сделкам и развития электронной 

коммерции, которая применяет множество платежных систем [88, с. 511].  По 

этой причине данное направление исследований является одним из ведущих в 

анализируемых публикациях. Развитие мобильных платежных систем в 

настоящий момент предполагает работу в сложной и многомерной сети с 

общей инфраструктурой и конкуренцией за создание и предоставление услуг 

клиентам [79]. Некоторые публикации уделяют особое внимание 

исследованию проблеме биометрических данных в сфере безопасности, 

получаемых преимуществ и доверия к электронным платежным системам в 

контексте развития электронной коммерции [93, с. 1‒14]. Отдельно стоит 

выделить проблему использования большого числа виртуальных валют для 

онлайн-транзакций для существующей финансовой системы страны по 

причине трудностей надзора за подобными транзакциями [116]. 

3) Финтех в инвестициях и рисках. Мобильные устройства вездесущи, 

и это привело к созданию огромного числа приложений в области личного 

финансового планирования для смартфонов и других мобильных устройств 

[75, с.61].  Таким образом, пользователи могут строить личные финансовые 

планы на основе персональных данных, сбор которых осуществляют 

приложения, установленные на мобильных устройствах пользователей [114, 

с. 49]. Этот тренд был задан страховыми компаниями, которые были 

заинтересованы в разработке интегрированного самообучающегося ИИ для 

создания робо-советника, который мог бы проводить оценку портфелей 

акций и изучать положительные и отрицательные реакции на управление 

рисками инвестиционного портфеля [49, с. 36]. 

4) Агрегаторы рынка (маркетплейсы) и финтех. Агрегаторы рынка – 

это веб-порталы, которые собирают информацию о различных вариантах 
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финансовых услуг для пользователей. Основываясь на этой информации, 

пользователи могут выбирать наилучшие для себя финансовые продукты, 

включая оформление кредитных карт, страхование или инвестиции. 

Наибольшую популярность приобретают исследования в сфере создания 

репутационной рейтинговой модели агрегирования, основанной на бета-

распределении. Суть модели заключается в агрегировании оценок, которые 

предоставляются покупателям для оценки деятельности продавца. Данная 

модель использует функцию бета-распределения, чтобы зафиксировать 

распределение оценок и распределить их по уровням важности. После этого 

оценка репутации продавца рассчитывается как взвешенное суммирование 

уровней рейтинга [81, с.77]. 

5) Краудфандинг и p2p кредитование. По результатам обзора 

приведенной научной литературы финтех-исследования в области 

финансирования делятся на исследование краудфандинга и p2p кредитования. 

Несмотря на разные цели, краудфандинг и p2p кредитование представляют 

собой финансовые рынки. В результате эти платформ могут объединить тех, 

кому нужны средства, с теми, кто предоставляет средства в качестве капитала 

или инвестиций [82, с.143].  Краудфандинг бывает двух типов, а именно 

финансирование на основе вознаграждения и финансирование, основанное на 

получение доли в бизнесе [121, с.98]. При финансировании на основе 

вознаграждения люди делятся средствами на финансирование проекта, а 

взамен получают небольшое вознаграждение. Финансирование, основанное 

на получении доли в бизнесе, представляет собой ситуацию, при которой в 

обмен на предоставляемые средства инвестор получает долю в частном 

бизнесе. Поскольку в данном случае задействованы ценные бумаги, то этот 

вид деятельности является предметом регулирования со стороны 

государственных органов [53, с. 1‒8]. Для сравнения, краудфандинг на основе 

получения доли похож на обычные инвестиции в форме акций. 

Краудфандинговая кампания направлена на то, чтобы убедить аудиторию, 

особенно потенциальных спонсоров, в предлагаемых идеях и бизнес-моделях. 

Однако из-за более высокого уровня вовлеченности индивидуальных 

инвесторов в финансирование новых предприятий имеется проблема 

асимметрии информации [26, с.1‒12]. Таким образом, основная задача 

исследования состоит в том, чтобы уменьшить асимметрию информации и 

защитить рынок за счет укрепления доверия инвесторов. Равноправное 

кредитование (p2p lending) ‒ это финансовая услуга, которая объединяет 

кредиторов и заемщиков на одной платформе [51, с. 331]. В работе  

R.R. Suryono и др. были рассмотрены вопросы ассиметрии информации и 

определения кредитного скоринга заемщиков, что затрудняет p2p 

инвестиции, а также использование больших данных. Кроме того, 

рассматривается проблема моральных рисков, которая также является 

проблемой в p2p кредитовании, так как влияет на инвестиционные решения, 

что является основой для регулирования p2p платформ [111, с. 204].  Таким 

образом, исследования, связанные с использованием займов P2P, являются 
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крайне важным направлением работы, в частности, для России, у которой 

наблюдаются проблемы в виде существенных ограничений официальной 

отраслевой статистики, снижения реальных доходов, низкого уровня 

финансовой грамотности и слабой заинтересованности инвесторов к 

российским финтех-проектам [10, с. 156]. 

6) Криптовалюты и блокчейн. Криптовалюта – это любая цифровая 

валюта, защищенная шифрованием. Примеры некоторых популярных 

криптовалют: Биткойн, Ethereum, Litecoin, Ripple, Dash, Peercoin и Dogecoin. 

Операции с криптовалютами обеспечивается шифрованием для защиты 

пользователей на базе блокчейн. Блокчейн – это особой вид базы данных, 

который отличается от типичной базы данных способом хранения 

информации.  Блокчейны хранят данные в блоках, которые затем 

объединяются в цепочку. По мере поступления новых данных они вводятся в 

новый блок. После того, как блок заполнен данными, он привязывается к 

предыдущему блоку, в результате чего данные объединяются в цепочку в 

хронологическом порядке. В блокчейне могут храниться различные типы 

информации, но до сих пор наиболее распространенным использованием 

блокчейна является аналог бухгалтерской книги для транзакций. В случае 

Биткойна блокчейн используется децентрализованно, так что ни один человек 

или группа не имеет полного контроля – скорее, все пользователи 

коллективно сохраняют контроль. Децентрализованные блокчейны 

неизменяемы, это означает, что введенные данные необратимы. Для 

биткойнов это означает, что транзакции постоянно записываются и доступны 

для просмотра всеми. Таким образом, блокчейн не ограничен государством, 

потому что эта технология децентрализована среди пользователей [87].  

Однако в блокчейне есть лазейки, которые приводят к уязвимостям, таким как 

общая нерегулируемость подобных транзакций [29]. Вместе с этим в научной 

литературе выделяют ряд неоспоримых плюсов использования блокчейна, а 

именно: 

1) свободный доступ для пользователей, которые согласились 

присоединиться к базе данных;  

2) система выдает каждому пользователю копию миллионов 

транзакций с видимыми обновлениями;  

3) со сложными алгоритмами блокчейн может обновляться для 

каждого реестра;  

4) блокчейн использует сетевые технологии [44, с. 25]. 

2.2. Финтех в России: Проблемы внедрения и регулирования 

Для анализа проблем регулирования финтех в России в табл. 4 (см. 

ниже) приведены примеры финтех-компаний в различных сферах 

деятельности.  
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Таблица 4 

Примеры крупных финтех компаний по сферам деятельности 

Финтех компании: Сфера деятельности: 

Thrasio, Branded Group, Elevate Brands Агрегаторы рынка (маркетплейс) 

Artificial Investments Company Инвестиции 

Circle, Venmo Платежи 

Cashare, AngelList, BERGFÜRST Краудфандинг 

Bookkeeper.com, Merritt Bookkeeping, inDinero, 

Bench 

Онлайн бухгалтерия 

Kabbage, Borrowell., Affirm, Klarna Онлайн кредитование (PDL, P2P, P2B, POS) 

Deloitte Страхование 
Источник: составлено автором 

Финтех-компании различаются не только по сферам деятельности, но 

и по используемым инфраструктурным решениям. Это включает в себя 

использование блокчейн, оценку заемщика (скоринг), использование 

больших данных и т.д. Г.А. Брянов и С.В. Морозов оценивают развитие 

российских финтех-компаний на уровне MVP (minimal viable product), т. е. 

прототипов без большой активной пользовательской базы/операционной 

прибыли. Вместе с этим в исследовании отмечается, что тренд на развитие 

финтех-компаний в России достаточно силен, что можно наблюдать на 

примере присутствия Российских финтех-компаний в каждой из 

рассмотренных сфер деятельности, так и в развитии финтех-экосистемы, 

которая обеспечивает развитие финтех-компаний России [4, с. 57]. 

Флагманами, которые способствуют развитию этой экосистемы, считаются 

различные венчурные фонды: RB partners, Sk ventures, Elbrus Capital и 

другие), инкубаторы и акселераторы (Ru Tech Park, Бизнес-инкубатор 

«ИНГРИЯ», IDealMachine и т.д.), институты развития и ассоциации (fintech 

lab, fintech start, ФРИИ и т.д.), ВУЗы (МФТИ, РАНХиГС, МФТИ), Форумы 

(FinMachine, FintechRussia, FinNext 2021), медиа (Bankir.ru, Банковское 

обозрение, RB.RU), регулятор: департамент финансовой стабильности  

ЦБ РФ, департамент финансовых технологий, проектов и организации 

процессов ЦБ РФ) [128]. 

Активное развитие цифровой инфраструктуры в РФ и появление все 

большего числа финтех-компаний влекут за собой очевидную необходимость 

регулирования их деятельности, что требует детализации особенностей 

регтех и финтех на территории России. В Российской Федерации отсутствует 

законодательное оформление финансовых и регулятивных технологий. 

Необходимо выделить, что в российской литературе также нет единого 

понимания как самих терминов «финтех» и «регтех», так и их содержания. 

Если рассматривать данные категории с точки зрения уровня их 

исследованности, то наиболее разработан этот вопрос в экономической 

литературе — прежде всего специалистами в области банковского дела, в то 

время как научные изыскания российских правоведов по данной 
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проблематике в целом (либо по отдельным ее вопросам) встречаются крайне 

редко [8, с.66]. 

Н.А. Поветкина и Ю.В. Леднева объясняют это двумя факторами: 

‒ экономико-информационной спецификой финансовых и 

регулятивных технологий, их тесной взаимосвязью с такими 

высокотехнологичными инновационными категориями, как блокчейн, 

криптовалюта, смарт-контракт и т.п., которые вызывают трудности 

понимания у неспециалистов в области IT-технологий; 

‒ отсутствием в России правового регулирования «финтеха» и 

«регтеха», что лишает предмета исследования юристов, опирающихся прежде 

всего на норму права [13, с.46]. 

В российской литературе чаще всего под «финтехом» понимаются 

инновационные технологии оказания финансовых услуг через Интернет [11, 

с.45].  Иногда «финтех» отождествляется с технологией распределенных 

реестров, в том числе с технологией «блокчейн», или с «Онлайн-банкингом» 

[14, с.55]. 

Несмотря на отсутствие правовой регламентации финансовых 

технологий в России, данная сфера является активно развивающейся и 

финансовые технологии активно используются участниками рынка. 

Некоторые специалисты, такие как А.И.  Савельев, считают, что цифровая 

технология блокчейн в финансовой сфере может применяться: 

1) в межбанковских расчетах вместо SWIFT (Общество всемирных 

межбанковских финансовых каналов связи); 

2) для оптимизации процессов выдачи кредитов под залог имущества; 

3) для оптимизации процессов выдачи аккредитивов [15, с.94]. 

Термин «Регтех» был впервые введен в употребление Управлением по 

финансовому регулированию и надзору Великобритании (FCA) в 2015 г., 

охарактеризовавшим его как «подмножество финансовых технологий, 

которое фокусируется на технологиях, которые могут облегчить выполнение 

нормативных требований более эффективно и действенно, чем 

существующие возможности». В настоящее время под рехтех понимают 

рынок информационно-правовых технологий, призванный помогать 

финансовым компаниям соответствовать требованиям проверяющих органов 

(регуляторов) или, другими словами, оказывать помощь в сфере 

регуляторного комплаенса. 

Финтех и регтех тесно взаимосвязаны с позиции развития экономики 

и технологий. Возможность и необходимость правового регулирования 

«финтеха» и «регтеха», определение границ такого правового регулирования 

зависит от воли государства. Э. Сидоренко, А. Савельев и др. обозначают 

данный вопрос как: имеется ли необходимость в урегулировании 

государством отношений, связанных с оказанием финтех-, регтехуслуг, а 

также обращением и использованием криптовалют [16, с.20]?  Или 

государству достаточно роли пассивного наблюдателя [12, с.6]? 
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Основной проблемой, которая поднимается в Российской научной 

литературе, является отсутствие регулирования блокчейн в связи с 

особенностями данной технологии. Она может быть использована в 

противозаконных целях, например, лицами, отмывающими преступные 

доходы и финансирующими терроризм, а в стихийном развитии «финтеха» и 

«регтеха» заключается одна из главных угроз для финансовой устойчивости 

России и национальной, в том числе финансовой, безопасности государства. 

Нерегулируемое развитие «финтеха» и «регтеха» может поставить под угрозу 

соблюдение Россией как членом ФАТФ (Группы разработки финансовых мер 

борьбы с отмыванием денег) международных стандартов применения мер 

идентификации клиентов, контроля над запутанными, сложными 

операциями, создания правового механизма направления сообщений о 

подозрительных операциях в уполномоченный орган государства. Поскольку 

использование технологии распределенного реестра не позволяет 

идентифицировать участников финансовой операции и определять лиц, 

обязанных отслеживать и пресекать подозрительные операции, с 

возложением на них соответствующих публично-правовых обязанностей. 

Оказание финансовых услуг на основе блокчейна может сделать 

невозможным осуществление в их отношении государственного контроля в 

финансово-бюджетной сфере. 

Раздел 3. Основные выводы 

Изучение выбранного массива информации позволяет сделать 

следующие основные выводы. 

1) Необходимость сотрудничества частного бизнеса и 

государственных институтов в сфере финтех-разработок. Под этим 

понимается системный подход в регулировании финансовых технологий. 

Современные исследования в области финтех пытаются создать устойчивые 

модели внедрения финансовых технологий, выявляя факторы, которые 

побуждали бы человека использовать финтех-услуги; 

2) Несмотря на свою стихийность, финтех не следует рассматривать 

как разрушительную силу, в научной литературе часто затрагивается вопрос о 

том, что «в идеале денежное обращение должно основываться на 

использовании исключительно законных платежных средств. Однако суровая 

финансовая действительность такова, что наряду с последними в обращении 

периодически возникают и эксплуатируются иные платежные средства, не 

имеющие соответствующего официального статуса» в виде различных 

криптовалют [7, с. 123].  Внедрение финансовых технологий требует хороших 

отношений между отраслями финансовых услуг, что увеличивает важность 

регуляторов этих процессов; 

3) Правительство должно рассматривать финтех как помощь в 

переходе к инновационной модели экономики, что заключается в 

предоставлении финтех-отрасли возможности осуществить этот переход 

путем предоставления разрешений на использование электронных денег и 
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цифровых кошельков и их использование в качестве способа оплаты. Эти 

методы явно упрощают оплату наличными через смартфоны. В результате, 

если ранее финтех был врагом банковского дела, то теперь банки могут 

сотрудничать, и правительство не только выступает регулятором, но и также 

имеет роль игрока, создающего лучшую экосистему цифровых платежей; 

4) Необходимость надзора и контроля. Ссуды - одна из многих 

моделей финансовых услуг, на которые влияют финтех, помимо платежей, 

управления капиталом и цифрового страхования. Хотя идея p2p-

кредитования не нова, это продукт финансовых технологий, который активно 

развивается в странах-лидерах в данной области, таких как США, Китай и 

странах второго эшелона, например, Индонезии. Несмотря на то, что развитие 

подобной бизнес-модели дает надежду для малых и средних предприятий 

получить ссудный капитал, существует много незаконных практик финтех-

кредитования, которые полагаются на доверие пользователей [95, с.553].  

Регулирование финтех очень разнится в зависимости от стран. Например, 

США имеют реактивный подход к регулированию финтех, полагаясь на свои 

правила и положения, в то время как Китай предпринимает активные шаги по 

разработке конкретной регулирующей структуры; 

5) так как надзор в финтех-сфере не всегда способствует быстрому 

технологическому прогрессу, может создаться впечатление, что юридические 

правила и законы могут быть несовместимы с цифровой трансформацией. По 

этой причине регулирующие органы должны использовать подход 

регулятивной песочницы. Подобная «песочница» позволяет регуляторам 

работать вместе с отраслевыми игроками для развития отрасли [25, с.229].  

Таким образом, операторы финансовых технологий должны быть 

официально зарегистрированы и быть членами признанных государством 

ассоциаций финансовых технологий. Регулирующий орган должен внедрить 

механизм прямой проверки, проверяя веб-сайт и каналы приложений. Кроме 

того, правительству также рекомендуется создать форум для жалоб на 

незаконные финансовые технологии. Интересным предложением может 

являться изучение общественного мнения с использованием данных 

комментариев в социальных сетях, выделение обзоров финтех-продуктов и 

анализ жалоб пользователей с помощью текстового анализа, такого как 

анализ настроений и анализ мнений; 

6) защита пользователей является фундаментально важным 

компонентом финансовых технологий. Новые технологические тенденции в 

развитии финтеха нельзя отделить от использования больших данных, 

искусственного интеллекта и машинного обучения. Так как эффект от 

использования данных крайне сложен, это побуждает отрасль уделять 

пристальное внимание собственной безопасности [31, с.5‒27]. Безопасность в 

этом контексте относится не только к технологиям, но и к данным. Финтех 

должен защищать потребителей от проблем, связанных с утечкой данных и 

ограничениями доступа к данным, включая защиту личных данных. Это 

требует строгих правил в отношении персональных данных, однако 
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потребители также должны обладать цифровой грамотностью, так как 

цифровое общество требует грамотных пользователей. Кроме того, индустрия 

финансовых технологий должна поддерживать качество программного 

обеспечения для финансовых технологий, используя преимущества 

интеграции технологий, чтобы избежать мошенничества [118]. 
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Technological innovations and digitalization of national economies include 
new challenges for the financial sector of the Russian economy as part of the 
global financial system. The purpose of the work is to analyze new 
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technologies in the field of financial services in the framework of 
summarizing the experience of introducing advanced financial technologies. 
The main research areas of the presented review are publications in leading 
peer-reviewed publishing houses in the field of finance, management, 
accounting, and sociology and information technology. The sections of this 
review have identified areas of research, which are represented by an analysis 
of the financial, economic, technological aspects of financial technologies, 
which includes territorial development, legal regulation and methodology for 
studying financial technologies. Scientific novelty is determined by the study 
of domestic and foreign scientific literature from the standpoint of discourse 
analysis to identify approaches and the most relevant trends in the study of 
financial technologies. The obtained results are an addition to the existing 
developments in the field of financial technologies and serve for scientific 
substantiation and information support of decision-making in the field of 
regulation of financial technologies. 
Keywords: integration, information, technology, regtech, fintech, financial, 

institutions. 
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