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 Статья рассматривает внедрение искусственного интеллекта (ИИ) в жур-
налистику и медиа, акцентируя внимание на создание контента, проверку 
фактов и использование виртуальных инфлюенсеров. Комплекс возника-
ющих этических проблем рассматривается на примере учебно-деловой 
игры для студентов профильного направления обучения по материалам 
скандала, связанного с использованием ИИ в Sports Illustrated. 
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Введение
Искусственный интеллект (ИИ) продолжает активно внедряться 

в журналистику и медиакоммуникации. Расширяется практика исполь-
зования ИИ для создания новостей, репортажей, статей, видеороликов и 
других форматов контента [9]. В 2023 году эта тенденция продолжилась, 
и ИИ-системы стали более совершенными и способными создавать более 
качественный контент. Они стали активней использоваться как для поис-
ка информации, создания текстов, проверки фактов и создания инфогра-
фики. В социальных медиа в 2023 году появились первые коммерчески 
успешные, созданный искусственным интеллектом инфлюенсеры [10], 
виртуальные ведущие [5], озвучка и дублирование, сгенерированными 
ИИ голосами, массово появились на ТВ и в роликах на таких платформах 
как YouTube и не только [2].

Эти подходы отражают стремление медиа организаций интегриро-
вать ИИ в свои операционные и творческие процессы, чтобы оставаться 
конкурентоспособными и соответствовать меняющимся потребностям 
аудитории. 

Кейс издания Sports Illustrated
Внедрение новых технологий часто сопровождается скандалами [6] 

и судебными разбирательствами [7]. ИИ не стал исключением, так в конце 
ноября 2023 года внимание общественности и профессионалов привлекло 
использование ИИ на сайте авторитетного издания Sports Illustrated (SI). 
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28 ноября 2023 года в научно-техническом издании Futurism.com 
был опубликовал материал [12], в которой утверждалось, что на портале 
SI были обнаружены статьи, написанные от имени «фальшивых авторов». 
В статье указывалось, что биографии и фотографии авторов могли быть 
созданы с использование технологий ИИ. Также высказывалось предпо-
ложение о том, что некоторые материалов на портале также могли быть 
сгенерированы с использованием ИИ. 

SI в лице представителя управляющей компании Arena Group за-
явила, что статьи партнерской компании AdVon [8] об электронной ком-
мерции, размещенные на сайтах Arena, в том числе и портале SI и вызвав-
шие подозрения, написаны и отредактированы людьми [15]. Несмотря на 
это, Arena Group объявила о разрыве всех связей с AdVon и удалении их 
контента со своих сайтов [10]. 

Однако в последующие дни на Futurism.com были опубликованы 
новые материалы, критикующие реакцию Arena Group на ситуацию. Ком-
пания, управляющая более 320 брендами, включая SI, с общим ежеме-
сячным охватом более 120 млн пользователей) [8], подверглась критике 
за свои методы работы [12]. Критику поддержали крупнейшие американ-
ские медиа: The New York Times [10], The Guardiаn [15], The Washington 
Post [16] ряд других. 

Скандал вокруг SI привлек внимание компаний, специализирую-
щихся на выявлении ИИ в текстах медиа. Originality.ai провела исследо-
вание текстов на сайтах SI и других крупных издателей. Результаты пока-
зали, что около 70 % введений и более 40 % текстов на SI.com/Review, а 
также 50 % введений и более 20 % текстов на SI.com/Showcase, вероятно, 
сгенерированы ИИ [11]. Авторы исследования отметили, что SI, вероят-
но, использовал практику «паразитного SEO» для улучшения рейтинга в 
Google.

Таким образом инцидент со SI имеет более широкие последствия 
для отрасли в целом, поскольку поднимает вопросы о потенциальном 
влиянии контента, создаваемого ИИ, на репутацию и благонадежность 
медиаорганизаций. А также когда допустимо использовать и не раскры-
вать, что контент создан с использованием ИИ. Это явление, по утверж-
дению Originality.ai, распространено среди больших издательств, более 
40 % из них используют значительное количество контента, созданного 
ИИ [Там же].

Деловая игра
Дата-журналист и автор книги «Создатели новостей: искусствен-

ный интеллект и будущее журналистики» [14] Ф.  Маркони сравнивает 
ситуацию вокруг ИИ с этапом развития западных медиа в поздние 1990-е. 
Исследование российской аудитории показало, что 93  % [1] проводят 
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в Интернете каждый день, в первую очередь для получения новостей о 
событиях в стране и мире. При этом 46  % россиян используют интер-
нет-СМИ как главный источник информации. 

Для ответа на вопрос этичности использования ИИ с точки зре-
ния будущих работников отрасли медиакоммуникаций, в декабре 2023 
года была проведена деловая игра для студентов 4 курса (бакалавриат) 
направления «Реклама и связи с общественностью» Факультета социаль-
ных наук и массовых коммуникаций Финансового университета при пра-
вительстве Российской Федерации.

Целью игры было реконструировать действия сторон в связи с со-
общениями СМИ об использовании публикаций, сгенерированных ИИ, 
на сайте www.si.com (SI); оценить последствия, варианты поведения сто-
рон, а также провести обсуждение возможных рисков и путей минимиза-
ции ущерба. 

Студенты были разбиты на четыре группы. Первая команда игра-
ла за SI и Arena Group. Вторая моделировала свою позицию от лица 
Futurism.com. Третья выражала мнение от имени Originality.ai, а четвер-
тая – от лица общественности. Все участники получили необходимые 
раздаточные материалы. Преподаватели играли роли контролеров и мо-
дераторов.

По результатам студенты сформировали личное мнение по ряду 
вопросов журналистской этики, получили дополнительный опыт груп-
пового взаимодействия, публичных выступлений, а также освоили новые 
подходы к применению ИИ.

Любопытно, отметить, что на первом этапе студенты, выступав-
шие за SI и Arena Group, заняли активную позицию и признали часть об-
винений. Они объяснили необходимость такого шага (что отличалось от 
произошедшего в реальной жизни) тем, что, по их мнению, сложившаяся 
ситуация является очевидно проигрышной с точки зрения PR. При этом 
группа не считала неэтичным использование ИИ для генерации реклам-
ных и маркетинговых текстов, при условии предварительного деклариро-
вания такого использования. 

Второй этап деловой игры во многом соответствовал реальной 
ситуации. При этом студенты не увидели нарушений этических норм 
внутри редакции SI, которые были отражены в многочисленных публи-
кациях СМИ. Они также посчитали необоснованными претензии к из-
дателю журнала SI, Arena Group. Игравшие за представителей обще-
ственности указали в качестве основной претензии только отсутствие 
предупреждения об использовании ИИ в материалах сайта. При этом 
само использование текстов, сгенерированных ИИ, не являлось, по мне-
нию группы, (подобная позиция разделялась всеми участниками игры) 
неэтичным. 
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Обсуждение и выводы
Резюмируя, необходимо отметить, что полученные результаты вы-

явили базовые установки студентов профильного направления обучения 
в части отношения к проблеме использования ИИ в медиа. По их мне-
нию, идея, которая лежит в основе компьютерной журналистики, доволь-
на проста и позволяет репортерам сосредоточиться на более трудозатрат-
ных и качественных статьях нежели простых, повторяющихся заметках, в 
конечном счете освобождая их от механической работы. Таким образом, 
использование ИИ большинство студентов считает приемлемым. Участ-
ники деловой игры воспринимают ИИ как инструмент автоматизации 
медиадеятельности: роботизированная журналистика предвещает новые 
возможности для СМИ, рекламы и маркетинга, может изменить наше 
представление о таких основополагающих журналистских навыках как 
точность и скорость, а также снизить расходы [7]. Технологии могут вы-
полнять разные роли: от дополнительного помощника в редакции до кор-
ректора. Автоматизация также помогает расширить область освещаемых 
тем, потому что способна работать с большими данными. 

Однако эти изменения также касаются роли журналистов и их про-
фессионального статуса [13]. Но большинство студентов не рассматрива-
ют внедрение ИИ как угрозу потери репортерами своих рабочих мест или 
серьезный этический вызов для индустрии.

Итог эксперимента подтверждает озабоченность, высказывае-
мую издательским сообществом, в связи с назревшей необходимостью 
формирования этических норм использования ИИ в медиа. Ведь далеко 
не все можно запрограммировать. Так, новостные истории, написан-
ные машиной, основанные на изолированных данных, не проходят этап 
критического мышления и, тем самым, могут подтверждать предвзятое 
мнение. Также следует отметить, если автоматизация новостей, осно-
ванных на данных, продолжит развиваться, алгоритмы будут нацелены 
на популярные истории, основанные на ранее собранной информации. 
Следовательно, алгоритмы могут стать инструментом, с помощью ко-
торого люди будут снова и снова убеждаться в своем мнении, а значит, 
однажды окажутся в эхо-камерах [4], заменяющих им реальную карти-
ну мира [3]. 

Материалы деловой игры могут быть использованы для разработ-
ки учебных планов профильных дисциплин, а также предложений по ре-
гулированию ИИ в медиа.
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